
料金明細サービス利用規約 

 

第１条（本規約の適用） 

東京ベイネットワーク（以下「当社」といいます。）は、この料金明細サービス利用規約

（以下「本規約」といいます。）を定め、これにより料金明細サービス（以下「本サービス」

といいます。）を提供します。 

 

第２条（規約の変更） 

当社は、当社所定の方法により本サービスの契約を締結する者（以下「加入者」といい

ます。）に通知することにより本規約を変更することがあります。その場合には、料金その

他の本サービス提供条件は変更後の規約によります。 

 

第３条 （利用登録等）  

本サービスにかかる契約は、お客様が、当社所定の方法でご利用のお申込みをされ、当

社が当該お申込みを承諾したときに成立するものとします。 

２ 当社は、本サービスにかかる契約の成立後、本サービスの提供を開始します。 

３ 当社は、前項で申請した者のうち、本サービスの利用を承認した者に対して、同人を

特定する番号（以下「ID」といいます。）を発行します。  

４ IDの発行を受けた者によるパスワードの登録をもって、利用登録の完了とします。 

５ 利用登録は、加入者毎に行うものとします。同一の加入者について再度利用登録を行

った場合、従前の IDおよびパスワードは効力を失うものとします。  

   

第４条 （登録情報の変更）  

利用者の登録情報について変更がある場合は、利用者は所定の方法で当社に申し出るも

のとします。 

   

第５条 （本サービスの内容等）  

本サービスは、当社が加入者に請求する利用料・工事費等の明細内訳を、インターネッ

トを通じて当該加入者に閲覧できるようにするサービスです。 

２ 当社は、当社が適当であると判断する方法で利用者に通知することにより、本サービ

スの内容を任意に追加、変更または中止することがあります。  

   

第６条 （本サービスの利用方法）  

利用者は、Webサイトにおいて IDおよびパスワードを入力することで、本サービスを利

用することができるものとします。  

２ 当社は、入力された IDおよびパスワードの一致を確認することにより、その入力者を



利用者本人とみなします。  

 

第７条 （利用者の管理責任）  

利用者は、自己の IDおよびパスワードが本サービスにおいて使用されるものであること

を認識し、厳重にその管理を行うものとします。  

２ 利用者は、IDおよびパスワードの使用・管理についていっさいの責任を負うものとし、

ID およびパスワードを使用してなされた一切の行為について、自己が行ったものとみな

されることを承諾するものとします。  

３ ID およびパスワードが第三者に使用されたことによる損害は、利用者の故意過失の有

無にかかわらず、当社は一切責任を負わないものとします。  

４ 利用者は、自己の IDおよびパスワードが使用されて当社または第三者に対して損害を

与えた場合、その損害を賠償しなければならないものとします。  

   

第８条 （利用登録抹消）  

当社は、利用者が次のいずれかに該当する場合、利用者の承諾なくしてその利用登録を

抹消して利用者の IDを無効とすることができるものとし、また、当該利用者の本サービス

の利用を制限することができるものとします。なおこの場合、当社は当該利用者に対する

通知を行わないものとします。 

（１）当社との加入契約を解約した場合  

（２）本規定のいずれかに違反した場合  

（３）利用登録時に虚偽の申請をした場合  

（４）本サービスの利用に際し必要とされる債務支払または義務の履行を行わなかった

場合  

（５）その他当社が利用者として不適当と判断した場合  

   

第９条 （利用者に対する通知）  

利用者は、当社が登録された E メールアドレスを、利用者に対する通知や情報提供に利

用することについて承諾するものとします。 

２ 当社が登録された E メールアドレスに対して通知や情報提供を行ったことにより、利

用者または第三者に対して損害が発生した場合にも、当社は一切責任を負わないものと

します。  

   

第１０条 （免責）  

当社は、本サービスの利用に関し、その内容、情報等の完全性、正確性、有用性その他

いかなる保証も行わないものとする。また、本サービスにおいて、当社が採用する暗号技

術は、当社が妥当と判断する限りのものであり、その完全性、安全性等に関していかなる



保証も行わないものとします。  

２ 当社は、本サービスの利用により発生した加入者の損害および本サービスを利用でき

なかったことにより発生した加入者の損害に対し、当社に故意または重大な過失がある

場合を除き、いかなる責任も負わないものとします。 

   

第１１条 （本サービスの一時停止・中止）   

当社は、次のいずれかに該当する場合、利用者への事前通知または承諾なくして、本サ

ービスを一時停止または中止できるものとします。 

（１）システム保守等その他本サービス運営上の必要がある場合  

（２）天災、停電等その他本サービスを継続することが困難になった場合  

（３）その他当社が必要と判断した場合  

２ 当社は、本サービスの一時停止または中止に起因して生じたいかなる損害について、

一切責任を負わないものとします。  

     

第１２条（準拠法及び合意管轄） 

本規約は日本国内法に準拠するものとし、利用契約により生じる一切の紛争等について

は東京地方裁判所を管轄裁判所とします。 

 

第１３条（定めなき事項） 

本規約に定めなき事項が生じた場合は、当社、契約者は契約締結の主旨に従い、誠意を

もって協議の上、解決に当たるものとします。 

 

第１４条 （本規約の優越）  

本サービスの利用に際し、本規約と当社が別に定める規約との間に矛盾または抵触がある

場合には、本規約が優先されるものとします。 

 

附則 

1 本規約は平成２８年６月１日より施行します。 


